1.2.

2.

ProGrAMELES , HEMONITOR® TINKLO sasajos NAUDOJIMO SALYGOS
GYDYTOJAMS
(toliau — Salygos)

IVADINES NUOSTATOS

Sios salygos reglamentuoja naudotojo — gydytojo (toliau — Gydytojas) teises ir pareigas
naudojant UAB ,,Roche Lietuva“ (juridinio asmens kodas: 300089404, adresas: J. Jasinskio g.
16B, Vilnius) (toliau — Teikéjas) programélés ,,Hemonitor” (toliau — Programélé) sasaja,
esancig adresu www.hemofilijosgydymas.lt (toliau — Sgsaja).

Su Siomis Sglygomis Gydytojas gali susipazinti Teikéjo svetainéje hemofilij mas.lt.

SASAJOS TIKSLAS

Pagrindinis Sasajos tikslas yra suteikti Gydytojui jrank]j, skirta valdyti su Programéle susietas pacienty

3.2.
3.3.

34.
3.5.

4.2.

Gydytojy paskyras, gydymo planus ir sveikatos patikras. Sglygose naudojama sgvoka
»pacientas®, atsizvelgiant j aplinkybes, taip pat gali reiksti vieng i§ nepilnamecio paciento tévy
arba kita teiséta atstova, jei Sis nori naudoti Programéle savo vaiko gydymo vaistiniu preparatu
,,Hemlibra“ metu.

PAGRINDINES NUOSTATOS IR GYDYTOJU REGISTRACIJA

Gydytojas gali buiti Lietuvos Respublikoje veikiantis ir hemofilija A sergancius pacientus
gydantis gydytojas, kuris pats pareiskia nora ir su kuriuo Teikéjas yra sudares atskirg
bendradarbiavimo sutartj. Teikéjas perduoda Gydytojui jo prisijungimo duomenis (prisijungimo
el. pasto adresg ir prieigos slaptazod;).

Sasaja yra prieinama svetainéje www.hemofilijosgydymas.lt.

Gydytojas uZzregistruojamas, kai pirmg kartg prisijungia ir sutinka su salygomis. Jeigu
Gydytojas registracijos neuzbaigia, naudoti Sasajos jis negali. Uzbaigus registracijg, tarp
Gydytojo ir Teikéjo atsiranda sutartiniai santykiai, kuriy pagrindas yra Sios Salygos.

Po sékmingo pirmojo prisijungimo Gydytojas pasirenka savo prisijungimo slaptazod;.

Teikéjas sitlo Gydytojui Sasaja tokios biuklés, kokios ji yra registracijos uzbaigimo dieng.
Teikéjas turi teisg bet kuriuo metu ir i§ anksto nepranes¢s Gydytojui pakeisti ir modifikuoti
Sasajos funkcijas, nuostatas, Gydytojo Sasaja bei kitus parametrus ir su Siomis Salygomis
Gydytojas sutinka.

GYDYTOJO PASKYRA

Prieiga prie Sasajos Gydytojui suteikiama prisijungus prie Gydytojo paskyros Sasajoje. Vieng
paskyra gali naudoti tik vienas Gydytojas.

Gydytojo paskyros sauguma uztikrina unikal@is prisijungimo duomenys (Gydytojo vardas ir
slaptazodis). Gydytojas yra visiskai atsakingas uz unikaliy prisijungimo duomeny naudojima.
Gydytojas privalo laikyti paslaptyje visus savo prisijungimo duomenis ir imtis atitinkamy
veiksmy, kad islaikyty prisijungimo duomeny saugumg ir konfidencialumg (pvz., nenaudoti
lengvai nuspéjamy slaptazodziy ir reguliariai juos keisti). Gydytojas jsipareigoja neatskleisti
Gydytojo prisijungimo duomeny treciosioms Salims ir nesuteikti treCiosioms Salims galimybés
juos gauti. Atskleidimo, vagystés ar netinkamo prisijungimo duomeny naudojimo atveju
Gydytojas privalo nedelsdamas apie tai pranesti Teikéjui adresu info.vilnius@roche.com.
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5. SASAJOS NAUDOJIMAS

5.1. Sasaja galima naudoti tik prisijungus, todél Gydytojo jrenginys privalo turéti prieigg prie
interneto. Sasaja negali biti naudojama vadinamuoju atjungties (angl. off-/ine) rezimu, t. y. be
interneto rysio.

Sasaja leidzia Gydytojui:
a) tvarkyti pacienty paskyras, susijusias su Programéle:
(i) Gydytojas sukuria paciento paskyra jvedes reikiama paciento informacija;

(i) sukurus paciento paskyra, pacientas yra uzregistruojamas, sukuriami paciento
prisijungimo duomenys; sukurtus prisijungimo duomenis Gydytojas perduoda
pacientui priémimo metu atskiru lankstinuku;

(iii) Gydytojas gali perzitiréti, redaguoti ir itrinti jo sukurtas pacienty paskyras,

b) konfigtruoti ir keisti Programéléje paciento gydymo planus (skirti vaisty dozes ir jy
vartojimo daznj):

(i) Gydytojas Sasajoje gali sukurti paciento gydymo plang, kuris pacientui yra
pasiekiamas per Programéle;

(i) Gydytojas gali bet kada pakeisti parengta gydymo plana;
(iii) paruosus naujg gydymo plang, ankstesnysis yra archyvuojamas, todél Gydytojas gali
stebéti gydymo plano poky¢ius, vykusius jvairiu laiku,
c) tvarkyti paciento sveikatos patikrinimus Programéléje:
(i) Gydytojas gali Programéléje jvesti paciento biisimo sveikatos patikrinimo data,
d) tvarkyti savo kontaktinius duomenis:
(1) Gydytojas gali uzregistruoti savo kontaktinius duomenis Sgsajoje ir tvarkyti medicinos
centro, kuriame yra gydomas pacientas, kontaktinius duomenis.
5.2. Gydytojas neturi prieigos prie paciento Programéléje jvestos informacijos. Jei Gydytojui §i

informacija yra reikalinga, jis turi kreiptis tiesiogiai j pacienta, kuris, jei sutiks, pateiks ja
Gydytojui Programeéléje sukurta ataskaitos forma.

6. SASAJOS PRIEINAMUMAS

6.1. Teikéjas privalo imtis visy protingy priemoniy, kad uztikrinty Sagsajos funkcionalumg ir
pricinamuma. Vis délto Teikéjas neatsako uz Sasajos prieinamuma, neapsiribojant 7 skyriuje
nurodytais atvejais.

6.2. Jei Gydytojas aptinka su Sgsaja ar jos prieinamumu susijusiy problemy arba jei i§ paciento
suzino apie su Programéle susijusias problemas, privalo apie tai tinkamai ir kuo greiCiau
informuoti Teikéja (neteikdamas Teikéjui paciento asmeniniy duomeny, pagal kuriuos bity
galima nustatyti jo tapatybe).

7. SASAJOS PRIEIGOS APRIBOJIMAS ARBA NUTRAUKIMAS, PRIEZIURA IR
MODIFIKAVIMAS

7.1. Teiké&jas turi teis¢ apriboti ar sustabdyti Gydytojo prieiga prie Sgsajos tik tokiam laikotarpiui,
kuris yra bitinas, jtariant, kad buvo pazeistos Salygos ar kiti teisés aktai, arba jei tai biitina
atsizvelgiant | valdzios institucijy pateiktus reikalavimus.

7.2. Teikéjas turi teise bet kada vienasaliSku sprendimu nutraukti Sgsajos paslaugy teikima ar
palaikymag apie tai i$ anksto nejspédamas.
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7.3.

8.2.

8.3.

8.4.

9.2.

9.3.

94.

9.5.

Teikéjas turi teis¢ bet kada nutraukti ar apriboti visy ar kai kuriy Sasajos paslaugy ar funkcijy
teikima Sgsajos priezilirai, taisymui ar pakeitimams (jskaitant naujinius) atlikti. Sgsaja gali buti
ne visada prieinama. Sgsajos funkcijos gali keistis atliekant techning priezitra, ja taisant ar
modifikuojant.

TEIKEJO ATSAKOMYBE

Gydytojo Sasajos naudojimo metu Teikéjas neatsako uz treCiyjy Saliy teikiamas paslaugas,
pavyzdziui, interneto rySio kokybe, atitinkamo operatoriaus teikiamy telekomunikacijy paslaugy
kokybe, ikainiy ar tarify dyd; ir kt.

Teikéjas neatsako uz atvejus, kai Sgsaja negalima naudotis, ir uz apribojimus, jei ji tapo
nepasieckiama dél duomeny perdavimo tinklo gedimy, taip pat dél kity techninio pobiidzio
aplinkybiy, kuriy Teikéjas negali kontroliuoti arba kuriy sprendimui yra reikalingas treciosios
Salies bendradarbiavimas.

Teikéjas atsako uz bet kokj treciyjy Saliy neteiséty jsikiSima, dél kurio minéti asmenys jgauna
neteisétg prieiga prie Gydytojy asmens duomeny ar atitinkamy Gydytojy duomeny baziy arba
kity duomeny, ir jy neteiséta, netinkamg naudojima ar atskleidimg treciosioms Salims tik tuo
atveju, jeigu jis ty€ia ar dél didelio aplaidumo pazeidé Siose Salygose nurodytas pareigas. Kitu
atveju Teikéjas neatsako ir neprivalo atlyginti Zalos; §i nuostata nedraudzia taikyti jstatymuose
numatytos atsakomybés, net jei sutartyje yra numatyta jos netaikyti.

Teikéjas neatsako uz Gydytojo j Programélg jrasyto turinio praradima, sugadinimg ar naudojima
ne pagal paskirtj dél bet kokios priezasties (ypa¢ dél nenugalimos jégos, treCiyjy asmeny
veiksmy, duomeny perdavimo trikdziy ar rySio sutrikimo).

GYDYTOJO PAREIGOS

Gydytojas privalo uztikrinti visos informacijos, kuri jam tapo Zinoma naudojant paskyra arba
kuri jam yra prieinama bet kokia kita forma jgyvendinant Siose Salygose nustatytus sutartinius
jsipareigojimus, konfidencialumg ir ypa¢ visos su pacientais susijusios informacijos
konfidencialumg (toliau — Konfidenciali informacija). Gydytojas negali jokia forma atskleisti
Konfidencialios informacijos tre¢iosioms Salims be iSankstinio rasytinio Teikéjo sutikimo, leisti
treCiosioms Salims susipazinti su Konfidencialia informacija ir (arba) tvarkyti ja pazeidziant Sias
Salygas, Teikéjo nurodymus ar jstatymus. Gydytojas jsipareigoja jokiu biidu neperduoti ar teikti
Teikéjui su pacientais susijusios jy asmeninés (pagal kurig galima biity nustatyti paciento
tapatybe) informacijos. Siame punkte nurodyta konfidencialumo prievolé yra taikoma tiek visy
su Saglygomis susijusiy sutartiniy santykiy metu, tiek ir jiems pasibaigus.

Gydytojas privalo naudotis Sasaja tik laikydamasis Salygy ir atitinkamy teisés normy, i Sasaja
jvesti tik teisingg informacijg, o Konfidencialig informacijg naudoti tik laikydamasis Siy Salygy
reikalavimy paciento gydymo tikslu.

Jei Gydytojo perduodamuose praneSimuose (arba perduodamuose duomenyse), susijusiuose su
Salygose nurodytais sutartiniais santykiais, yra konfidencialios informacijos, Gydytojas privalo
naudoti tik i$skirtinai saugias rySio priemones (arba saugy duomeny perdavima), t. y. naudoti
darbinj el. pasta ir privaty (gydymo jstaigos) belaidZio rysio tinkla.

Naudodamasis Sgsaja, Gydytojas privalo imtis visy jam prieinamy priemoniy, kad jo aplinka ir
jranga, kurioje yra naudojama Sasaja, nebiity uzkrésta virusu ar kita kenkéjiSka programine
jranga (kenke¢jisSka programa, kriptografiné programiné jranga ir pan.), kuri galéty sugadinti
jrangg ar kitais buidais trukdyti IT aplinkos ar jrangos saugumui.

Jei pacientas pranesa Gydytojui apie jo prisijungimo duomeny praradima, atskleidima,

vagyste ar netinkamg naudojimg, Gydytojas nedelsdamas sukuria pacientui naujus
prisijungimo duomenis. Gydytojas taip pat skubiai prane$a Teikéjui apie paciento prisijungimo
duomeny atskleidimg, vagyste ar piktnaudziavima, ta¢iau jokiu biidu nepateikia

Teikéjui duomeny, leidzianciy atskleisti paciento tapatybe.
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9.6.

10.
10.1.

10.2.

11.
11.1.

11.2.

12.
12.1.
12.2.

12.3.

12.4.

13.
13.1.

Jei pacientas dél Programélés ar Programéléje esanciy jo duomeny pateikia Gydytojui klausimy
ar praSymy, i kuriuos atsakyti ar atlikti gali tik Teikéjas, Gydytojas privalo perduoti juos
Teikéjui tik nurodydamas paciento Gydytojo koda (ir neatskleisdamas jokiy duomeny, pagal
kuriuos galima buty nustatyti paciento tapatybg¢ pagal 9.1 punktg) ir tik tada atitinkamam
pacientui perduoda Teikéjo pateikta informacijg. Laikydamasis atitinkamy principy, Gydytojas
privalo teikti tokia pagalba Teikéjui sprendziant bet kokius paciento perduotus klausimus ar
praSymus.

GYDYTOJO LICENCIJA

Teikéjas suteikia Gydytojui licencijg naudoti Sgsajg ir susijusias duomeny bazes Siame punkte
nustatytomis sglygomis. Licencija yra neiSimtiné, suteikiama nemokamai, be teritoriniy
apribojimy ir tik ribotam laikui, t. y. tik Siose Salygose numatytam laikotarpiui. Licencija
suteikiama naudoti Sgsajg ir su ja susijusias duomeny bazes tik tokiu budu ir tikslu, kuris kyla i§
$iy Salygy ir numatytos Sasajos paskirties bei tikslo, su salyga, kad Gydytojas jy laikosi.
Gydytojas jsipareigoja laikytis reikalavimy ir nedaryti poveikio Sgsajos technologinéms
saugumo priemonéms, taip pat neiSardyti, neiSkomplektuoti Sasajos (kaip kompiuterio
programos) ir nenaudoti jos kodo atvirkStinei inzinerijai. Gydytojui draudziama naudoti Sgsaja
bet kokiu buidu, kuris prieStarauty galiojantiems teisés aktams. Bet koks kiSimasis j techninj
Sasajos koda ar turinj yra draudziamas.

ASMENS DUOMENU APSAUGA IR TVARKYMAS

Gydytojo asmens duomeny tvarkyma, kuriuo uZzsiima Teikéjas, ir slapuky naudojima
reglamentuoja privatumo praneSimas, kurj galite rasti svetainéje www.hemofilijosgydymas.It.

Gydytojas, tvarkydamas Gydytojo paciento asmens duomenis Sgsajoje ar bet kokiu kitu biidu
Siose Salygose numatyty sutartiniy santykiy pagrindu, veikia kaip paciento asmens duomeny
valdytojas. Gydytojas asmeniskai atsako uz jo arba jo vardu tvarkomus duomenis pagal su
asmens duomeny apsauga susijusius teisés aktus, pirmiausia pagal 2016 m. balandzio 27 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg (ES) 2016/679 d¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas). Gydytojas jokiu biidu neperduoda Teikéjui paciento asmens duomeny (t. y. bet
kokiy asmens duomeny, pagal kuriuos galima biity nustatyti asmens tapatybe).

SUTARTINIU SANTYKIU TRUKME

Sutartiniai santykiai, atsirandantys $iy Salygy pagrindu, yra neterminuoti.

Teikéjas turi teis¢ nutraukti sutartinius santykius, kylancius i8 Siy Salygy, siysdamas atitinkamag
praneSimg Gydytojui, netaikydamas jspéjimo laikotarpio salygos, jei:

(a) nustatoma arba kyla jtarimy, kad Gydytojas pazeidé bet kokia Siose Salygose ar kituose
teisés aktuose nustatytg prievole;

(b) dél mazo naudotojy skaiciaus Sasajos veikima nusprendziama apriboti;
arba
(c) Teikéjas praranda teise sitilyti Sasajg arba §i teisé yra sustabdyta.

Gydytojas turi teis¢ nutraukti sutartinius santykius, kylancius i§ §iy Salygy, siysdamas
atitinkamg pranesima Teikéjui, netaikydamas jspé&jimo laikotarpio salygos.

Nutraukus sutartinius santykius, Teikéjas turi teis¢ iStrinti visa Gydytojo | Sasaja jkelta turinj
arba jo dalj.
TAIKOMA TEISE IR GINCU SPRENDIMAS

Tarp Teikéjo ir Gydytojo sudarytiems sutartiniams santykiams yra taikomi Lietuvos
Respublikos teisés aktai.
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13.2. Salys jsipareigoja su jy tarpusavio sutartiniy santykiy jgyvendinimu ar aiskinimu susijusius
gincus spresti derybomis ir abipusiu susitarimu. Jei ginco negalima iSspresti abipusiu Saliy
susitarimu, gincas gali biiti perduodamas spresti kompetentingam Lietuvos Respublikos teismui.

14. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

14.1. Bet kurios $iy Salygy nuostatos negaliojimas nereiskia, kad visos nuostatos ir Salygos yra
niekinés ar negaliojancios. Teikéjas tokig nuostata pakeiCia galiojanciaja, kuri savo turiniu ir
ekonominiu pozitiriu yra kuo artimesné tokiai nuostatai.

14.2. Teikéjas pasilieka teisg pranesti Gydytojui per Sasaja naujienas, informacija apie Sasajos
veikimo trikdzius ar Salygy atnaujinima.

14.3. Teiké&jas turi teis¢ vienaSaliSkai pakeisti Sias Salygas. Teikéjas privalo pranesti Gydytojui apie
tokius pakeitimus tinkamu budu, pvz., per Sgsajg arba elektroniniu pastu, kuriame pateikiama
nuoroda | galiojancia salygy redakcija. Tinkamas btidas paslaugy Teikéjui vienasaliskai pakeisti
salygas pirmiausiai susijes su Sasajos naudojimo biidu, Sasajos sililymo ir (arba) naudojimo
salygomis, Sasajos naudojimo sritimi ir kt. Gydytojas turi teis¢ atsisakyti minéty pakeitimy per
desimt (10) dieny nuo sitilomy pakeitimy gavimo. Jei Gydytojas nesutinka su atnaujintomis
salygomis, jis yra jpareigotas nenaudoti Sasajos ir papraSyti Teikéjo anuliuoti savo Gydytojo
paskyra. Tokiu atveju Tiekéjo ir Gydytojo santykiams sglygy nuostatos galioja tol, kol bus
panaikinta Gydytojo paskyra. Jeigu Gydytojas neatsisako pakeisty salygy, pakeista salygy
versija Gydytojui tampa privaloma.

14.4. Sios Salygos parengtos 2021-03-23.

UAB ,,Roche Lietuva“
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